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Resumen

Este estudio presenta el diseño y validación de un cuestionario 
para evaluar percepción, acceso, uso y conocimiento en compe-
tencia mediática e informacional de estudiantes de 10 a 12 años. 
La metodología se estructuró en cinco fases: diseño inicial, revi-
sión por expertos y prueba piloto, segunda versión y repilotaje, 
validación por especialistas y aplicación final a 120 estudiantes de 
la ciudad de Cuenca, España. Los resultados aportan evidencias 
favorables sobre la validez de contenido del instrumento, aunque 
se requieren estudios adicionales para establecer su estabilidad 
temporal y su estructura interna.
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Abstract

This study presents the design and validation of a questionnaire 
aimed at assessing the perception, access, use, and knowledge re-
lated to media and information literacy among students aged 10 
to 12. The methodology was structured in five phases: initial ques-
tionnaire design, expert review and pilot testing, development of a 
second version and re-piloting, validation by specialists, and final 
administration to 120 students in the city of Cuenca, Spain. The re-
sults provide favorable evidence regarding the instrument’s con-
tent validity, although further studies are required to establish its 
temporal stability and internal structure.
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Introducción

Los dispositivos digitales forman parte de la vida cotidiana y 
atraviesan de manera creciente los procesos de comunicación, 
socialización y aprendizaje. La participación en entornos digi-
tales puede favorecer el desarrollo de competencias críticas y 
sociales necesarias para desenvolverse en un escenario caracte-
rizado por la abundancia y la circulación acelerada de informa-
ción (Livingstone y Blum-Ross, 2020). Sin embargo, estas posi-
bilidades conviven con riesgos vinculados con el uso excesivo de 
Internet, el ciberacoso, la exposición a contenidos inapropiados, 
la vulneración de la privacidad y otras formas de violencia en lí-
nea (Rojas-Díaz y Yepes-Londoño, 2022).

Estas tensiones adquieren particular relevancia durante la preado-
lescencia, una etapa marcada por transformaciones fisiológicas, 
psicológicas, afectivas y relacionales. En este período, las tecnolo-
gías digitales pueden intervenir en la construcción de la identidad, 
en la ampliación de los vínculos sociales y en la formación de hábi-
tos que incidirán en las trayectorias educativas y vitales posterio-
res. Asimismo, determinadas prácticas digitales pueden asociarse 
con situaciones de ansiedad, aislamiento, exposición a violencias o 
comportamientos de riesgo (Moreira de Freitas et al., 2021).

En el caso de las y los estudiantes de los últimos años de la edu-
cación primaria, el uso de dispositivos se intensifica en un mo-
mento de progresiva autonomía personal y social. La exposición 
temprana y sostenida a las pantallas puede influir en el bienestar, 
la regulación emocional y los procesos cognitivos, especialmente 
cuando el acceso se desarrolla sin acompañamiento o mediación 
adulta suficiente (Camerini et al., 2020; Marciano et al., 2021).

En este contexto, la relación de las y los preadolescentes con los 
dispositivos digitales no puede analizarse únicamente median-
te indicadores de acceso o frecuencia de uso. Es necesario consi-
derar también las percepciones, los conocimientos y los signifi-
cados que atribuyen a sus prácticas mediáticas. Esta relación se 
construye de manera progresiva y situada, a partir de experien-
cias personales, normas familiares y escolares, disposiciones 
subjetivas y expectativas sociales que inciden en las formas de 
aprender, interactuar y expresarse.

La experiencia digital se configura, por lo tanto, como un fenó-
meno multidimensional que involucra aspectos cognitivos, afec-
tivos y sociales. Los dispositivos pueden utilizarse para acceder a 
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información, establecer vínculos, entretenerse, producir conteni-
dos o participar en comunidades. Su significado depende de los 
contextos en los que son empleados y de las mediaciones que 
intervienen en su apropiación. Comprender estas prácticas exi-
ge superar las interpretaciones reduccionistas que identifican el 
dominio tecnológico únicamente con el manejo instrumental de 
herramientas.

En esta línea, Sádaba y Salaverría (2023) advierten que buena 
parte de las propuestas educativas continúa priorizando las ha-
bilidades técnicas sobre las dimensiones críticas y creativas. Esta 
orientación concentra la enseñanza en cómo utilizar los dispositi-
vos, pero dedica menor atención a las finalidades de esos usos, a 
la evaluación de la información y a la formación de criterios para 
participar responsablemente en los entornos digitales.

La alfabetización mediática e informacional permite abordar esta 
problemática desde una perspectiva integral. Comprende las 
capacidades necesarias para acceder a los medios, analizar sus 
mensajes, reconocer las condiciones en las que se produce y cir-
cula la información, evaluar la confiabilidad de las fuentes y crear 
contenidos de manera ética y responsable. No constituye una 
suma de destrezas técnicas aisladas, sino un proceso dinámico en 
el que interactúan las condiciones contextuales, las competencias 
comunicativas y los usos sociales de los medios (Pérez-Rodríguez 
y Delgado-Ponce, 2012).

Organismos internacionales como la UNESCO y UNICEF han des-
tacado el potencial de las tecnologías digitales para el aprendi-
zaje, la expresión y el ejercicio de derechos. Al mismo tiempo, 
han advertido sobre las tensiones relacionadas con la autorre-
gulación, la privacidad, la concentración, la interacción social y 
la construcción de hábitos. Estas aproximaciones han permitido 
visibilizar la complejidad del fenómeno, aunque persisten difi-
cultades para comprender de manera sistemática cómo las y los 
estudiantes experimentan y dotan de sentido a su relación con 
las pantallas en los ámbitos escolar y extraescolar.

A pesar del desarrollo de marcos teóricos y normativos sobre al-
fabetización mediática e informacional, todavía existen limita-
ciones en las herramientas empíricas disponibles para estudiar 
estas prácticas en grupos etarios específicos. En la educación 
primaria, se requieren instrumentos adaptados a las capaci-
dades cognitivas y comunicativas de las y los preadolescentes, 
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capaces de relevar no solo el acceso y el tiempo de exposición, 
sino también sus percepciones, conocimientos y formas de inte-
racción con los medios.

Esta necesidad adquiere especial importancia porque los diagnós-
ticos obtenidos mediante instrumentos válidos y comprensibles 
pueden orientar las decisiones pedagógicas, las acciones de acom-
pañamiento familiar y el diseño de políticas educativas. La cons-
trucción de evidencia empírica permite identificar desigualdades, 
reconocer prácticas de riesgo y valorar las capacidades críticas que 
las y los estudiantes desarrollan en sus experiencias cotidianas.

En este marco, el objetivo de la investigación es diseñar y validar 
un cuestionario destinado a evaluar la percepción, el acceso, el 
uso y los conocimientos relacionados con la competencia mediá-
tica e informacional en estudiantes de 10 a 12 años. El instrumen-
to busca explorar de manera sistemática las condiciones materia-
les de acceso, las frecuencias de utilización, las valoraciones sobre 
los contenidos mediáticos y los conocimientos vinculados con la 
información, la privacidad, la seguridad y la producción digital.

La propuesta pretende contribuir al campo de la educomunica-
ción y de la alfabetización mediática e informacional mediante 
una herramienta metodológica susceptible de ser aplicada en 
contextos educativos. Su desarrollo procura facilitar la produc-
ción de diagnósticos rigurosos sobre la relación entre preado-
lescentes y medios digitales y aportar evidencia para el diseño 
de estrategias educativas que promuevan usos críticos, creati-
vos, seguros y responsables de las tecnologías.

Método

Diseño del estudio

El diseño y la validación del cuestionario se desarrollaron me-
diante un proceso metodológico organizado en cinco fases: 
revisión de antecedentes e instrumentos, elaboración de una 
primera versión, prueba piloto, revisión y aplicación del proce-
dimiento test-retest, validación mediante juicio de expertos y 
administración de la versión final.

El propósito de este proceso fue construir un instrumento concep-
tualmente coherente, comprensible para la población destinataria 
y adecuado para evaluar dimensiones vinculadas con la alfabetiza-
ción mediática e informacional en estudiantes preadolescentes.
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Diseño inicial del cuestionario

En la primera fase se realizó una revisión de la literatura cien-
tífica sobre alfabetización mediática e informacional y sobre 
instrumentos destinados a evaluar competencias mediáticas en 
población infantil y preadolescente. Este análisis permitió iden-
tificar las principales dimensiones conceptuales del estudio y 
orientar la formulación de los ítems.

A partir de la revisión teórica se elaboró una primera versión del cues-
tionario compuesta por 35 ítems, organizados en cuatro variables:

•	percepción sobre las competencias mediáticas; 

•	acceso a medios y tecnologías; 

•	uso de medios y tecnologías; 

•	conocimientos sobre competencias mediáticas. 

El instrumento fue diseñado para relevar percepciones, actitudes, 
prácticas y conocimientos relacionados con la participación coti-
diana de las y los preadolescentes en el ecosistema mediático. La 
redacción de los ítems procuró adecuarse a las características cog-
nitivas y comunicativas del grupo etario, evitar ambigüedades y 
favorecer una interpretación homogénea de las preguntas.

Operacionalización de las variables

La relación entre los conceptos teóricos y sus dimensiones em-
píricas se organizó mediante una matriz de operacionalización. 
Esta permitió identificar los indicadores asociados con cada va-
riable y orientar la construcción de los ítems.

Tabla N° 1: Variables e indicadores del cuestionario 

Fuente: Elaboración propia 

Variable Indicadores

Percepción sobre las 

competencias 
mediáticas

Confianza percibida en el manejo de dispositivos y medios; 

actitudes frente al impacto de las redes sociales y los medios.

Acceso a medios y 
tecnologías

Disponibilidad de dispositivos; conexión a Internet en el hogar y 

en la escuela; autonomía en el acceso y uso.

Uso de medios y 
tecnologías

Frecuencia y duración del uso; prácticas habituales; habilidades 

básicas para el manejo de herramientas digitales.

Conocimientos 

sobre competencias 
mediáticas

Reconocimiento y evaluación de fuentes; capacidad para 

distinguir tipos de información; conocimientos sobre privacidad 

y ciberseguridad; comprensión de las intenciones comerciales de 

los medios.
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La matriz cumple una función conceptual y operativa, ya que 
permite transformar dimensiones abstractas de la competencia 
mediática en indicadores observables y susceptibles de ser rele-
vados mediante el cuestionario.

Prueba piloto y revisión del instrumento

La primera versión fue sometida a una prueba piloto con estu-
diantes de sexto año de educación primaria. Esta fase tuvo como 
finalidad evaluar:

•	la comprensión de los enunciados; 

•	la adecuación del vocabulario al grupo etario; 

•	la pertinencia de las opciones de respuesta; 

•	la extensión y organización del instrumento; 

•	la presencia de ambigüedades o redundancias. 

Los resultados del pilotaje permitieron revisar la formulación 
de los ítems y elaborar una segunda versión del cuestionario, 
reducida de 35 a 30 preguntas.

Validación mediante juicio de expertos

La validez de contenido fue examinada mediante un panel inte-
grado por cinco especialistas en alfabetización mediática, edu-
cación y tecnologías digitales. Cada experto evaluó los ítems de 
acuerdo con cuatro criterios:

•	coherencia; 

•	claridad; 

•	adecuación de la escala de respuesta; 

•	relevancia. 

La coherencia refiere a la correspondencia entre el ítem y la 
variable que pretende evaluar. La claridad considera la pre-
cisión y comprensibilidad de su formulación. La adecuación 
de la escala examina si las opciones de respuesta permiten 
contestar apropiadamente el enunciado. La relevancia valora 
la contribución del ítem al cumplimiento de los objetivos del 
instrumento.
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Los jueces utilizaron una escala ordinal de cinco puntos:

•	1: inaceptable; 

•	2: deficiente; 

•	3: regular; 

•	4: bueno; 

•	5: excelente. 

Como se evaluaron cuatro criterios, cada juez podía asignar un 
máximo de 20 puntos a cada ítem. Las puntuaciones fueron sis-
tematizadas en una matriz que permitió comparar las valora-
ciones y calcular el Coeficiente de Validez de Contenido.

Cálculo del Coeficiente de Validez de Contenido

En primer lugar, se calculó el promedio de las puntuaciones 
asignadas a cada ítem:

Criterio Descripción Puntuación

Coherencia
Correspondencia entre el ítem y la variable o 

dimensión que pretende evaluar.
1-5

Claridad
Precisión y comprensión del enunciado, sin 

ambigüedades ni contradicciones.
1-5

Adecuación 

de la escala

Correspondencia entre el enunciado y las opciones de 

respuesta ofrecidas.
1-5

Relevancia
Contribución del ítem a los objetivos y dimensiones 

del cuestionario.
1-5

Tabla N° 2: Criterios utilizados en el juicio de expertos

Fuente: Elaboración propia 

donde Sxes la suma de las puntuaciones otorgadas al ítem, Jes el 
número de jueces y Kes el número de criterios evaluados. Como 
participaron cinco jueces y se evaluaron cuatro criterios, el de-
nominador utilizado fue 20.

Posteriormente, se calculó el coeficiente inicial de cada ítem:
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donde Mxes el promedio obtenido por el ítem y Vmaxes el valor 
máximo de la escala, equivalente a 5.

A continuación, se estimó el error asociado con el número de 
jueces:

En este estudio participaron cinco jueces, por lo que:

Finalmente, se obtuvo el Coeficiente de Validez de Contenido 
corregido:

El CVC total del instrumento se calculó mediante el promedio 
de los coeficientes corregidos correspondientes a los 30 ítems:

donde Nrepresenta el número total de ítems del cuestionario.

Interpretación de los valores

Los coeficientes se interpretaron mediante los siguientes rangos:

Valor del CVC Interpretación

Inferior a 0,60 Inaceptable

Entre 0,60 y 0,69 Deficiente

Entre 0,70 y 0,79 Aceptable

Entre 0,80 y 0,90 Buena

Superior a 0,90 Excelente

La validez de contenido informa sobre el grado de correspon-
dencia de los ítems con las dimensiones teóricas y sobre la valo-
ración realizada por los especialistas. No constituye, por sí sola, 
una medida de coherencia interna, concepto que requeriría la 
aplicación de otros procedimientos estadísticos.



55

Pluriversos de la Comunicación | n° 4 /  vol. n° 1  / issn  3008-8097

Aplicación final

Una vez finalizadas las fases de revisión, pilotaje, test-retest 
y juicio de expertos, la versión de 30 ítems fue aplicada a una 
muestra final de 120 estudiantes de entre 10 y 12 años de la ciu-
dad de Cuenca, España.

Resultados

Resultados del juicio de expertos

La evaluación realizada por los cinco jueces permitió estimar la 
validez de contenido de los 30 ítems que integran la versión fi-
nal del cuestionario. Las puntuaciones otorgadas se organizaron 
de acuerdo con los criterios de coherencia, claridad, adecuación 
de la escala de respuesta y relevancia.

Los coeficientes corregidos oscilaron entre 0,85968 y 0,99968. 
De acuerdo con los criterios de interpretación adoptados, 28 
ítems alcanzaron una validez de contenido excelente, con va-
lores superiores a 0,90. Los ítems 13 y 27 obtuvieron valores de 
0,85968 y 0,89968, respectivamente, por lo que fueron clasifica-
dos con un nivel de validez bueno.

El Coeficiente de Validez de Contenido total, calculado mediante 
el promedio de los coeficientes corregidos de los 30 ítems, fue de:

Este resultado indica una valoración global excelente del conteni-
do del cuestionario por parte del panel de especialistas. Los jue-
ces consideraron que, en términos generales, los ítems presentan 
una correspondencia adecuada con las variables analizadas, una 
formulación comprensible y opciones de respuesta pertinentes 
para la población destinataria.

Categoría Rango utilizado
Cantidad de 

ítems
Porcentaje

Excelente Superior a 0,90 28 0,933

Buena Entre 0,80 y 0,90 2 0,067

Aceptable Entre 0,70 y 0,79 0 0

Deficiente o inaceptable Inferior a 0,70 0 0

Total 30 1

Tabla N° 3: Síntesis de los resultados de validez de contenido

Fuente: Elaboración propia 
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Los resultados detallados muestran que nueve ítems alcanza-
ron un coeficiente corregido de 0,99968, correspondiente a la 
máxima puntuación otorgada por los cinco jueces. Otros ítems 
presentaron diferencias menores entre las valoraciones, aunque 
se mantuvieron dentro de los niveles considerados excelentes.

Los ítems 13 y 27 presentaron los valores más bajos del conjunto, 
por lo que requieren una consideración específica al interpretar 
la validez global del instrumento.

Resultados del pilotaje

La información disponible no permite precisar la cantidad de 
participantes del pilotaje ni identificar individualmente los cin-
co ítems eliminados o integrados. Esta limitación reduce la po-
sibilidad de reconstruir con detalle el proceso de depuración del 
instrumento.

Estabilidad temporal

La segunda versión del cuestionario fue sometida a un proce-
dimiento test-retest para examinar la estabilidad temporal de 
las respuestas. Sin embargo, no se dispone de información so-
bre el número de participantes, el intervalo entre aplicaciones, 
el coeficiente estadístico empleado ni el resultado obtenido. En 
consecuencia, los datos presentados no permiten considerar 
demostrada la fiabilidad temporal del instrumento.

Aplicación final

Una vez concluidas las etapas de revisión, pilotaje y juicio de 
expertos, la versión final de 30 ítems fue administrada a 120 es-
tudiantes de entre 10 y 12 años de la ciudad de Cuenca, España.

Esta aplicación permitió comprobar la viabilidad operativa del 
cuestionario en un contexto educativo real. No obstante, dado 
que el objetivo del artículo es presentar el diseño y la validación 
del instrumento, los resultados sustantivos sobre acceso, usos, 
percepciones y conocimientos de las y los estudiantes no son 
desarrollados en esta investigación.

La aplicación final constituye, por lo tanto, una instancia de imple-
mentación del instrumento y no debe confundirse con la validación 
de contenido realizada por los especialistas. Esta última aporta evi-
dencias sobre la adecuación conceptual de los ítems, mientras que 
el análisis de las respuestas de las y los estudiantes podrá dar lugar 
a investigaciones posteriores sobre sus prácticas mediáticas.
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Discusión

El proceso desarrollado aporta evidencias favorables sobre la va-
lidez de contenido del cuestionario. La valoración realizada por 
los cinco jueces muestra que los ítems presentan, en términos 
generales, una adecuada correspondencia con las dimensiones 
teóricas definidas, una formulación comprensible y opciones de 
respuesta pertinentes para estudiantes preadolescentes. El CVC 
total de 0,97068 permite considerar excelente la valoración glo-
bal del instrumento de acuerdo con los criterios adoptados. 

Este resultado debe interpretarse específicamente como evi-
dencia de validez de contenido. El coeficiente expresa el grado 
de acuerdo de los especialistas respecto de la coherencia, la cla-
ridad, la adecuación de la escala y la relevancia de los ítems. No 
permite afirmar, por sí solo, que el cuestionario posea una ele-
vada consistencia interna ni que las cuatro dimensiones cons-
tituyan escalas homogéneas. Para evaluar esos aspectos sería 
necesario aplicar otros procedimientos psicométricos sobre las 
respuestas obtenidas en una muestra suficientemente amplia.

La construcción del instrumento responde a la necesidad de 
abordar la alfabetización mediática e informacional como un 
fenómeno multidimensional. Las preguntas no se concentran 
únicamente en la disponibilidad de dispositivos o en la fre-
cuencia de uso, sino que incorporan percepciones, prácticas y 
conocimientos relacionados con la información, la privacidad, 
la seguridad y las intenciones comerciales de los medios. Esta 
organización coincide con la concepción de la competencia me-
diática como un proceso en el que interactúan las condiciones 
de acceso, las capacidades comunicativas y los usos sociales de 
las tecnologías (Pérez-Rodríguez y Delgado-Ponce, 2012).

La inclusión de estas dimensiones resulta especialmente relevan-
te en la preadolescencia. En esta etapa, el acceso a dispositivos 
y plataformas suele ampliarse al mismo tiempo que aumenta 
la autonomía para utilizarlos. Sin embargo, una mayor frecuen-
cia de uso no implica necesariamente una mayor capacidad para 
evaluar fuentes, distinguir información de opinión, reconocer 
contenidos comerciales o comprender las consecuencias de pu-
blicar materiales en Internet. El instrumento permite examinar 
estas diferencias y evitar que la competencia mediática sea redu-
cida al dominio técnico de aplicaciones y dispositivos.
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La ausencia de información detallada sobre las modificaciones 
realizadas limita la posibilidad de evaluar y replicar el proceso 
de depuración del cuestionario.

Los resultados del juicio de expertos muestran que la mayor 
parte de los ítems obtuvo valores excelentes. Los ítems 13 y 27 
alcanzaron una valoración buena, pero inferior a la del resto del 
instrumento. Esto no implica que deban ser eliminados auto-
máticamente. Su permanencia puede justificarse si represen-
tan aspectos conceptualmente relevantes que no se encuentran 
cubiertos por otras preguntas. No obstante, resulta recomen-
dable revisar las observaciones cualitativas formuladas por los 
jueces y examinar nuevamente su redacción y sus alternativas 
de respuesta.

En particular, el ítem 13 indaga la preferencia de las y los parti-
cipantes al momento de ver una película, mientras que el ítem 
27 pregunta por el significado del software libre. Ambos incor-
poran dimensiones pertinentes, pero pueden presentar dificul-
tades específicas. La primera pregunta combina plataformas, 
canales y espacios de consumo que no son necesariamente ex-
cluyentes. La segunda incluye alternativas extensas y concep-
tos que podrían resultar complejos para estudiantes de 10 a 12 
años. Esta interpretación constituye una inferencia a partir del 
contenido del cuestionario y debería contrastarse con las obser-
vaciones efectivamente realizadas por los especialistas.

La aplicación final a 120 estudiantes muestra que el cuestionario 
puede administrarse en un contexto educativo real. La ausencia 
de información sobre el procedimiento de selección de los 120 
participantes limita la caracterización de la muestra y el alcance 
de los resultados. La aplicación operativa del instrumento debe 
distinguirse de la producción de evidencias psicométricas. 

La falta de información sobre el intervalo entre aplicaciones y el 
coeficiente empleado impide interpretar la estabilidad tempo-
ral del cuestionario.

Por esta razón, no conviene utilizar de manera indistinta las 
expresiones fiabilidad, estabilidad temporal y consistencia 
interna. La estabilidad temporal refiere al grado en que las res-
puestas se mantienen entre dos aplicaciones. La consistencia 
interna indica hasta qué punto diferentes ítems que pretenden 
medir una misma dimensión se relacionan entre sí. La validez 
de contenido, en cambio, examina la pertinencia conceptual de 
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los ítems según la evaluación de especialistas. Cada propiedad 
responde a una pregunta metodológica diferente.

El cuestionario también ofrece posibilidades para desarrollar 
análisis relacionales entre sus variables. El cruce entre disponi-
bilidad de dispositivos, uso en espacios privados y tiempo de ex-
posición puede contribuir a comprender las condiciones en que 
se desarrolla el consumo digital. Del mismo modo, resulta posi-
ble relacionar la frecuencia de uso con los conocimientos sobre 
fuentes, privacidad, propiedad intelectual y reconocimiento de 
información falsa.

Estos análisis permitirían superar interpretaciones centradas 
exclusivamente en la cantidad de horas frente a las pantallas. 
Un elevado tiempo de uso puede corresponder a prácticas muy 
diferentes: realización de tareas escolares, comunicación inter-
personal, producción creativa, búsqueda de información, entre-
tenimiento o consumo pasivo de contenidos. La competencia 
mediática requiere comprender no solo cuánto se utilizan las 
tecnologías, sino para qué, en qué condiciones y con qué capaci-
dades de reflexión.

La inclusión de preguntas sobre los espacios en los que se utili-
zan los dispositivos también puede aportar información sobre 
el grado de autonomía y mediación adulta. El uso habitual de 
teléfonos, computadoras o televisores dentro de la habitación 
podría asociarse con prácticas de consumo más individualiza-
das. Sin embargo, estas relaciones no deben interpretarse auto-
máticamente como indicadores de riesgo. Requieren considerar 
las normas familiares, las condiciones habitacionales y las fina-
lidades de los usos.

Desde una perspectiva educativa, el instrumento puede con-
tribuir a identificar necesidades de formación. Las respuestas 
podrían mostrar, por ejemplo, que estudiantes con acceso fre-
cuente a dispositivos presentan dificultades para distinguir in-
formación de opinión, reconocer noticias falsas o comprender 
las reglas vinculadas con la autoría de imágenes y música. Este 
tipo de resultados permitiría diseñar propuestas de alfabetiza-
ción mediática más ajustadas a las experiencias concretas de 
cada grupo.

El cuestionario no debería utilizarse para clasificar de manera 
rígida a las y los estudiantes como competentes o incompeten-
tes. Su principal aporte reside en ofrecer un diagnóstico sobre 
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diferentes dimensiones de su relación con los medios. Las per-
cepciones, los conocimientos y los usos se construyen de mane-
ra situada y pueden modificarse mediante experiencias educa-
tivas, mediaciones familiares y transformaciones del entorno 
tecnológico.

También es importante considerar que algunas preguntas pue-
den perder vigencia con rapidez. Las plataformas, los disposi-
tivos y las formas de consumo digital cambian de manera per-
manente. Por ello, futuras aplicaciones requerirán revisar las 
opciones de respuesta vinculadas con servicios específicos, sin 
modificar las dimensiones conceptuales centrales. La actualiza-
ción periódica permitirá conservar la pertinencia cultural y tec-
nológica del instrumento.

En síntesis, el cuestionario constituye una propuesta metodo-
lógica pertinente para estudiar la alfabetización mediática e 
informacional en población preadolescente. El juicio de exper-
tos aporta evidencias sólidas sobre la validez de contenido y el 
pilotaje favoreció la adecuación de los ítems al grupo etario. No 
obstante, la validación debe entenderse como un proceso pro-
gresivo. Será necesario complementar los resultados con infor-
mación detallada sobre el test-retest, análisis de consistencia 
interna, evaluación de la estructura dimensional y nuevas apli-
caciones en contextos educativos diversos.

Conclusiones

EEl estudio permitió diseñar y someter a validación de conteni-
do un cuestionario orientado a evaluar la percepción, el acce-
so, el uso y los conocimientos vinculados con la alfabetización 
mediática e informacional en estudiantes de 10 a 12 años. La 
organización del instrumento en cuatro dimensiones posibilita 
abordar la relación de las y los preadolescentes con los medios 
digitales desde una perspectiva que integra condiciones mate-
riales, prácticas cotidianas, valoraciones y conocimientos.

El juicio realizado por cinco especialistas aportó evidencias 
favorables sobre la pertinencia conceptual de los ítems. El Co-
eficiente de Validez de Contenido total alcanzó un valor de 
0,97068, considerado excelente según los criterios adoptados. 
Asimismo, 28 de los 30 ítems fueron clasificados con un nivel de 
validez excelente y los dos restantes obtuvieron una valoración 
buena.
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Estos resultados indican que el contenido del cuestionario pre-
senta una adecuada correspondencia con las variables que pre-
tende evaluar y que su formulación fue valorada positivamente 
en términos de coherencia, claridad, adecuación de las opcio-
nes de respuesta y relevancia. No obstante, esta evidencia debe 
interpretarse de manera específica: el CVC permite examinar la 
validez de contenido, pero no demuestra por sí solo la consis-
tencia interna, la estructura dimensional ni la estabilidad tem-
poral del instrumento.

La prueba piloto cumplió una función relevante en la adecua-
ción del cuestionario a la población destinataria. La revisión de 
los enunciados, del vocabulario y de las alternativas de respues-
ta permitió reducir la versión inicial de 35 a 30 ítems y mejorar 
su comprensión. La falta de información detallada sobre el pi-
lotaje impide reconstruir las modificaciones efectuadas entre 
la primera y la segunda versión. Los resultados disponibles no 
permiten establecer la fiabilidad temporal del cuestionario, de-
bido a que no se informan las características del test-retest ni el 
coeficiente obtenido.

La aplicación final a 120 estudiantes de Cuenca muestra que el 
instrumento puede administrarse en un contexto educativo real. 
Su estructura permite producir diagnósticos sobre el acceso a dis-
positivos, la frecuencia y las formas de uso, las percepciones sobre 
los contenidos y los conocimientos relacionados con la informa-
ción, la privacidad, la seguridad y la producción mediática.

El principal aporte del cuestionario reside en que no reduce la 
competencia mediática al dominio técnico de dispositivos o 
aplicaciones. Permite explorar también la capacidad para eva-
luar fuentes, distinguir información de opinión, reconocer no-
ticias falsas, comprender intenciones comerciales y asumir res-
ponsabilidades en la circulación de contenidos.

Desde una perspectiva educativa, los resultados obtenidos 
mediante futuras aplicaciones podrán contribuir al diseño de 
propuestas de alfabetización mediática ajustadas a las nece-
sidades de cada grupo. El instrumento puede utilizarse como 
recurso diagnóstico para identificar fortalezas, dificultades y 
desigualdades, sin convertir sus resultados en clasificaciones 
rígidas sobre las capacidades de las y los estudiantes.

Entre las limitaciones del estudio se encuentran la falta de infor-
mación detallada sobre el pilotaje y el test-retest, la aplicación en 
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un único contexto geográfico y la ausencia de análisis adiciona-
les sobre la estructura interna del cuestionario. También debe 
considerarse que algunas opciones de respuesta vinculadas con 
plataformas y servicios digitales pueden perder actualidad con 
rapidez y requerir revisiones periódicas.

Las próximas etapas de validación deberían incluir nuevas 
aplicaciones con muestras más amplias y diversas, análisis de 
consistencia interna, evaluación de la estructura dimensional y 
estudios de estabilidad temporal debidamente documentados. 
También resultaría pertinente examinar el funcionamiento di-
ferencial de los ítems según edad, curso, género y condiciones 
de acceso a las tecnologías.

En conclusión, el cuestionario constituye una herramienta me-
todológica pertinente para aproximarse a la alfabetización me-
diática e informacional en población preadolescente. El estudio 
aporta evidencias sólidas sobre su validez de contenido, aunque 
su consolidación como instrumento psicométrico requiere con-
tinuar un proceso progresivo de evaluación y refinamiento. Su 
utilización puede favorecer la producción de evidencia empíri-
ca y orientar intervenciones educativas destinadas a promover 
prácticas digitales críticas, creativas, seguras y responsables. 
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